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Allgemeine Geschéftsbedingungen
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1. Allgemeines zur Zusammenarbeit

Das Biiro fiir Kommunikations- und Medienarbeit Ludwig Rademacher und Astrid Janssen GbR (nachfolgend Agentur) und
der Kunde arbeiten vertrauensvoll zusammen und unterrichten sich bei Abweichungen von dem vereinbarten Vorgehen oder
Zweifeln an der Richtigkeit der Vorgehensweise des Anderen unverziiglich gegenseitig. Erkennt der Kunde, dass eigene
Angaben und Anforderungen fehlerhaft, unvollstdndig und nicht eindeutig oder nicht durchfiihrbar sind, hat er dies und die
fir ihn erkennbaren Folgen der Agentur unverziglich mitzuteilen.

Fir sdmtliche Geschéafte zwischen dem Kunden und der Agentur gelten ausschlieflich diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Entgegenstehende Geschéftsbedingungen des Kunden sind nur dann wirksam, wenn sie von der
Agentur ausdrticklich und schriftlich anerkannt werden.

2. Vertragsschluss

Angebote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, das Angebot ist schriftlich als bindend bezeichnet.
Der Kunde ist an seinen Auftrag eine Woche nach Zugang bei der Agentur gebunden. Auftrage des Kunden gelten erst
durch schriftliche Auftragsbestatigung der Agentur als angenommen, sofern die Agentur - etwa durch Tatigkeit aufgrund des
Auftrages - zu erkennen gibt, dass sie den Auftrag annimmt.

Der Leistungsumfang ergibt sich ausschlieflich aus der jeweiligen Auftragsbestétigung, in der die vereinbarten
Dienstleistungen sowie die Vergtitung festgehalten werden oder aus einer schriftlichen Leistungsbeschreibung, die beide
Parteien als verbindlich bezeichnet und dem Vertrag zugrunde gelegt haben.

3. Vergiitung

Die Agentur hat Anspruch auf die vertraglich vereinbarte Vergltung. Soweit nichts anderes vereinbart ist, entsteht der
Vergltungsanspruch der Agentur fir jede einzelne Dienstleistung, sobald diese erbracht wurde. Zur Deckung ihres
Aufwandes ist die Agentur berechtigt, Vorschiisse auf die vereinbarten Vergiitung zu verlangen.

Alle Leistungen der Agentur, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert
vergiitet. Die Hohe der Verglitung richtet sich nach der bei Vertragsschluss aktuellen Preisliste der Agentur.

Der Kunde tragt gegen Nachweis samtliche Auslagen wie Reise- und Ubernachtungskosten, Spesen und im Rahmen der
Vertragsdurchfiihrung anfallende Entgeltforderungen Dritter. Fiir die Abwicklung von Auftragen mit Dritten, deren
Kostenaufwand direkt an den Kunden weiterberechnet wird, kann die Agentur ein Bearbeitungshonorar verlangen. Diese
Kosten werden dem Kunden im Vorfeld der Abwicklung angeboten.

Die Kostenvoranschlage der Agentur sind unverbindlich. Bei einer Abweichung der tatséchlichen Kosten gegeniiber dem
Kostenvoranschlag von mehr als 20 % wird die Agentur den Kunden darauf hinweisen. Die Kosteniiberschreitung gilt als
vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen 3 Werktagen nach dem Hinweis der Agentur schriftlich widerspricht
und gleichzeitig kostengiinstigere Alternativen bekannt gibt.

Fir alle Arbeiten der Agentur, die - aus welchen Griinden auch immer - nicht zur Ausflihrung gelangen, gebiihrt der Agentur
eine angemessene Vergultung. Mit der Bezahlung dieser Vergiitung erwirbt der Kunde an diesen Arbeiten keinerlei Rechte.
Nicht ausgefiihrte Konzepte, Entwiirfe und dergleichen sind vielmehr unverziiglich an die Agentur zuriickzugeben.

Die Hohe der zu leistenden Verglitung bemisst sich an der jeweils aktuellen Preisliste der Agentur.

Alle vertraglich vereinbarten Vergiitungen verstehen sich zzgl. der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

4. Termine und Fristen

Termine und Fristen zur Leistungserbringung sind unverbindlich, es sei denn, sie sind seitens der Agentur schriftlich als
verbindlich zugesagt worden oder zwischen den Parteien schriftlich vereinbart worden.

Leistungsverzdgerungen aufgrund héherer Gewalt und Umsténden im Verantwortungsbereich des Kunden hat die Agentur
nicht zu vertreten und berechtigen die Agentur, zu verlangen, Termine und Fristen um die Dauer der Behinderung zzgl. einer
angemessenen Anlaufzeit zu verldngern. Eine Leistungsverzdgerung aufgrund héherer Gewalt wird die Agentur dem
Kunden anzeigen.

Die Nichteinhaltung verbindlich vereinbarter Termine berechtigt den Kunden erst dann zur Geltendmachung der ihm
gesetzlich zustehenden Rechte, wenn er der Agentur eine angemessene Nachfrist gesetzt hat. Diese Frist beginnt mit dem
Zugang eines Mahnschreibens an die Agentur.
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5. Leistungsénderungen

Will der Kunde den vertraglich bestimmten Umfang der zu erbringenden Leistungen &ndern, so hat er diesen
Anderungswunsch schriftlich gegentiber der Agentur zu duem. Nach Eingang des Anderungswunsches priift die Agentur,
welche Auswirkungen die gewlinschte Anderung insbesondere hinsichtlich Vergiitung, Mehraufwand und Terminen haben
wird. Erkennt die Agentur bei der Priifung, dass vertraglich vereinbarte Leistungen aufgrund des Anderungswunsches nicht
oder nur verzdgert ausgefiihrt werden konnen, teilt die Agentur dies dem Kunden unverziglich mit. Die vertraglich
vereinbarten Leistungen verschieben sich in diesem Fall auf unbestimmte Zeit, es sei denn, der Kunde verzichtet auf die von
ihm schriftlich mitgeteilten Anderungswiinsche.

Nach der Priifung der Anderungswiinsche wird die Agentur dem Kunden die Auswirkungen des Anderungswunsches auf die
vertraglich vereinbarten Leistungen mitteilen. Sie wird dem Kunden ein Nachtragsangebot unterbreiten, aus dem sich die
geanderten Leistungen, der Mehraufwand sowie die hierdurch bedingte Verénderung der Vergiitung und der
Ausfiihrungstermin ergeben. Nimmt der Kunde das Nachtragsangebot der Agentur an oder schlieRBen die Parteien auf der
Grundlage des Nachangebotes eine abweichende Vereinbarung, so richten sich der Umfang und die Vergutung sowie die
Ausfiihrungsfristen der geanderten Leistungen nach dem Nachtragsangebot bzw. der hierauf getroffenen Vereinbarung.

Die von den Anderungswiinschen des Kunden betroffenen Termine werden unter Beriicksichtigung der Dauer der Priifung
des Anderungswunsches und der Abstimmung tiber den Anderungsvorschlag sowie ggf. der Dauer der auszufilhrenden
Anderungswiinsche zzgl. einer angemessenen Anlauffrist verldngert. Die Agentur wird dem Kunden die entsprechenden
neuen Termine mitteilen.

6. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde unterstiitzt die Agentur bei der Erflillung ihrer vertraglich geschuldeten Leistungen. Dazu gehért insbesondere
das rechtzeitige Zurverfugungstellen von Informationen, Datenmaterial sowie von Hard- und Software, soweit die
Mitwirkungsleistung des Kunden dies erfordern.

Sofern sich der Kunde verpflichtet hat, der Agentur im Rahmen der Vertragsdurchfihrung Materialien (Bilder, Texte,
Tonmaterial etc.) zu beschaffen, hat der Kunde diese der Agentur umgehend und in einem géngigen unmittelbar
verwertbaren, maglichst digitalen Format zu Verfigung stellen. Ist eine Konvertierung des vom Kunden Uberlassenen
Materials in ein anderes Format erforderlich, so tibernimmt der Kunde die hierfiir anfallenden Kosten. Der Kunde stellt
zudem sicher, dass die Agentur die zur Nutzung dieser Materialien erforderlichen Rechte erhalt.

Alle vorgeschlagenen bzw. durchzufihrenden PR-Leistungen der Agentur sind vom Kunden zu tiberpriifen und binnen 3
Tagen freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

Der Kunde wird insbesondere auf eigene Verantwortung die rechtliche, vor allem die wettbewerbs- und urheberrechtliche
Zulassigkeit der Agenturleistungen tiberpriifen lassen. Die Agentur veranlasst eine externe rechtliche Priifung nur auf
schriftlichen Wunsch des Kunden. Die damit verbundenen Kosten hat der Kunde zu tragen.

7. Rechte

Alle Leistungen der Agentur bleiben Eigentum der Agentur. Der Kunde erwirbt durch die Zahlung des Honorars das einfache,
raumlich und zeitlich nicht beschrankte Recht, die von der Agentur vertraglich erbrachten Leistungen zum vereinbarten
Zweck und im vereinbarten Umfang zu nutzen. Die Nutzungsbefugnis des Kunden schliefit insbesondere die Vervielfaltigung
der Verdffentlichung der vertraglichen Leistungen ein.

Eine weitergehende Nutzung ist unzuldssig. Insbesondere ist es dem Kunden untersagt, Unterlizenzen zu erteilen oder die
vertraglich vereinbarten Leistungen an Dritte weiterzugeben.

Bis zur vollstdndigen Verglitungszahlung ist dem Kunden der Einsatz der erbrachten Leistungen nur widerruflich gestattet.
Die Agentur kann dem Einsatz solcher Leistungen mit deren Vergiitungszahlungen sich der Kunde in Verzug befindet, fir die
Dauer des Verzuges widersprechen und die Nutzungsbefugnis widerrufen.

Die Agentur ist berechtigt, auf allen Informationsmitteln und bei allen MaBnahmen, auf die Agentur und auf den Urheber
hinzuweisen, ohne dass dem Kunden hierfir ein Entgeltanspruch zusteht.

8. Gewéhrleistung und Haftung

Die Agentur steht dafir ein, dass samtliche Leistungen, die der Kunde erhélt, nicht mit Urheberrechten,
Leistungsschutzrechten oder sonstigen Rechten Dritter belastet sind. Die Agentur stellt dem Kunden von allen Anspriichen
Dritter aus Schutzrechtsverletzungen frei. Der Kunde ist verpflichtet, die Agentur unverztiglich zu unterrichten, wenn Dritte
ihm gegenuber Anspriiche aus der Verletzung entsprechender Rechte geltend machen.
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Das Risiko der rechtlichen Zulassigkeit der von der Agentur vorgeschlagenen PR-Mafinahmen tragt der Kunde. Dies gilt
insbesondere fiir den Fall, dass die PR-Maflnahmen gegen die Vorschriften des Wettbewerbsrechts, des Urheberrechts und
der speziellen Werberechtsgesetze verstofien. Der Kunde wird eine von der Agentur vorgeschlagene PR-MalRnahme erst
dann freigeben, wenn er sich selbst von der wettbewerbsrechtlichen Unbedenklichkeit vergewissert hat. Die Agentur ist
verpflichtet, den Kunden auf rechtliche Risiken hinzuweisen, sofern ihr diese bei der Planung und Vorbereitung bekannt
werden.

Die Agentur haftet insbesondere auch nicht wegen der in der Werbung enthaltenen Sachaussagen lber Produkte und
Leistungen des Kunden. Die Agentur haftet auch nicht fir die patent-, urheber- und markenrechtliche Schutz- oder
Eintragungsfahigkeit der im Rahmen des Vertrages gelieferten Ideen, Anregungen, Vorschlage, Konzeptionen, Entwirfe etc.
Jegliche Haftung der Agentur fiir Anspriiche, die aufgrund der PR-Mafinahme gegen den Kunden erhoben werden, ist
ausdriicklich ausgeschlossen.

Fir den Fall, dass wegen der Durchfiihrung einer PR-MaRRnahme die Agentur selbst in Anspruch genommen wird, stellt der
Kunde die Agentur von der Haftung frei. Der Kunde hat der Agentur sdmtliche finanziellen und sonstigen Nachteile zu
ersetzen, die der Agentur hieraus entstehen.

Schadensersatzanspriiche des Kunden insbesondere wegen Verzugs, mangelhafter oder unvollstandiger Leistungen oder
Mangelfolgeschaden sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit der Agentur oder
ihrer Erfillungsgehilfen.

9. Geheimhaltung

Die Agentur verpflichtet sich, sémtliche ihr bei der Zusammenarbeit bekannt werdenden Geschéftsvorgange des Kunden
sowie der mit ihr verbundenen oder in Geschaftsbeziehung stehenden Firma geheim zu halten. Die Agentur steht dafir ein,
dass eine entsprechende Geheimhaltungsverpflichtung mit ihren Mitarbeitern und mit den von ihr beauftragten Fremdfirmen
getroffen wird. Diese Geheimhaltungspflicht gilt Gber die Dauer des jeweiligen Vertrages hinaus.

10. Schlussbestimmungen

Von diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen abweichende oder ergénzende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam werden, so beriihrt dies die
Wirksamkeit der dibrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrége nicht. Die Parteien
vereinbaren eine wirksame Bestimmung, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung am N&chsten kommt. Fur
die Vertrage zwischen der Agentur und ihren Kunden gilt ausschlieRlich deutsches Recht.

Gerichtsstand der Agentur ist Hamburg.



